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PRINCIPAUX INDICATEURS DE GESTION

Chiffres clés

Mds = Milliards de FCFA

Total Bilan

Prêts et avances (Brut)

Dépôts

Titres de placement et d'investissements

Fonds Propres Bruts (1)

PNB par action (en FCFA)

Résultat net par action ordinaire

Rentabilité moyenne des fonds propres (ROE) (2)

Rendement moyen des actifs (ROA) (3)

Coefficient d'exploitation (4)

(1)  Capital, Réserves, report à nouveau plus Résultat Net

(2)  Résultat net sur Moyenne des fonds propres des deux dernières années

(3)  Résultat net sur Moyenne du total bilan des deux dernières années

(4)  Frais Généraux sur Produit Net Bancaire

292 674

109 263

184 774

98 728

16 470

220 973

89 003

161 907

71 943

11 513

231 856

109 391

159 224

72 926

12 473

219 753

123 205

190 343

48 734

7 446

32%

23%

14%

37%

43%

Produit Net Bancaire (PNB)

Coût du Risque

Résultat avant impôt

Résultat Net

10 340

-1 198

642

457

7 939

7 972

4 424

4 159

9 587

154

592

352

9 755

481

853

645

30%

-115%

-85%

-89%

2,29%

0,09%

82%

17,34%

0,92%

128%

1,77%

0,08%

92%

10,32%

0,13%

93%

-87%

-90%

-36%

4 085,5

180,5

3 815,0

1 998,7

6 942,0

255,1

10 678,2

705,8

7%

-91%

En millions de F CFA

Chiffres clés

2019 2018 2017 2016 %Var (2019-2018)
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Orabank est un nom construit sur les racines « ora » ayant deux 
origines :
- « aura », qui vient du latin « aura »,  le « souffle ». 
L’aura est «l’émanation ou le principe subtil d’un corps, 
l’atmosphère qui entoure ou semble entourer un être ».
-  « orama » qui vient du grec et qui signifie « la vue ». 

En termes d’évocations, Orabank suggère : 

- La lumière, le rayonnement, 
- Le leadership, le charisme, 
- L’extension, l’ouverture, l’amplitude.
- La qualité, la valeur ajoutée
- La vision, la perspective. 

Orabank est un nom international au contenu sémantique large 
et doté d’une personnalité sereine et fluide, en même temps que 
statutaire. 

Avec nos clients, les autorités de tutelle et de contrôle, les 
opérateurs financiers stratégiques pour nos marchés, les 
investisseurs institutionnels ou organismes de développement 
(régionaux, panafricains ou encore internationaux), nous tissons 
des relations étroites et privilégiées. 

Notre signature : un partenaire à votre écoute.  

2.1 - Présentation du groupe Orabank
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• La Holding 

Oragroup est un groupe bancaire africain ayant son siège à Lomé 
au Togo et supervisé par la Commission Bancaire de l’Union 
Monétaire Ouest Africaine (UMOA). 
L’actionnaire de référence d’Oragroup est un fonds 
d’investissement géré par Emerging Capital Partners (ECP), 
le leader du capital – investissement en Afrique. Au sein 
d’Oragroup, ECP a attiré d’autres actionnaires de renom, à 
l’instar de :

 PROPARCO, filiale d’investissement de l’Etat français dans 
les pays émergents
 BIO pour l’Etat Belge ou encore
 DEG pour l’Etat Allemand,  
 BOAD - Banque de développement de l’UEMOA,
 BIDC - Banque de développement de la CEDEAO 
 Fonds Souverain du Gabon. 

Cette structure actionnariale permet au Groupe Orabank d’avoir 
une gouvernance forte et équilibrée. 

Depuis le 16 avril 2019, Oragroup est coté à la Bourse Régionale 
de Valeurs Mobilières (BRVM) d’Abidjan. 

Oragroup est un groupe bancaire engagé autour de trois 
convictions :

 C’est en finançant le secteur privé que l’Afrique créera 
encore plus de richesses et d’emplois. Notre engagement est 
très fort auprès des PME.

 C’est en finançant les programmes d’infrastructures que 
l’intégration économique et la compétitivité du continent seront 
plus fortes. 

 C’est en valorisant l’épargne et en donnant accès à la 
consommation que nous parviendrons collectivement à un mieux 
vivre ensemble. 

Appuyé par un Conseil d’Administration expérimenté, l’équipe 
dirigeante de la Holding est composée d’une quinzaine de 
directeurs qui apporte un appui continu aux filiales dans la 
stratégie et le développement de leurs activités. 

Orabank est un groupe bancaire dont l’essor a été accéléré par 
le rachat de banques locales et régionales et par une croissance 
soutenue. Depuis 2009, Orabank a connu un fort développement, 
passant d’une présence dans cinq pays d’Afrique de l’Ouest et 
du Centre à une dimension plus importante avec des filiales dans 
douze pays en Afrique.

•  Le réseau Orabank : les filiales 

Le Groupe bancaire Orabank est présent dans quatre zones 
monétaires (UMOA, CEMAC, Guinée Conakry, Mauritanie) et 
dans douze (12) pays de l’Afrique de l’Ouest et Centrale (Bénin, 
Burkina, Côte-d’Ivoire, Gabon, Guinée Conakry, Guinée Bissau, 
Mali, Mauritanie, Niger, Sénégal, Tchad et Togo).

Au 31 décembre 2019, le Groupe Orabank compte environ 2 000 
collaborateurs.

• Notre mission, vision et nos valeurs

 Notre vision : bâtir un groupe bancaire de premier plan 
qui participe au financement du développement durable d’une 
Afrique émergente.

 Notre mission : apporter à notre clientèle, des produits 
bancaires et services financiers sur-mesure, répondant aux 
meilleurs standards internationaux et leur permettant de réaliser 
leurs projets dans les meilleures conditions. 

  Nos valeurs :

Orabank a une personnalité humaine : nous sommes soucieux 
de l’accueil et du bien être apporté à nos clients. 

Orabank a une personnalité engagée : nous nous engageons 
à participer activement au développement durable de l’Afrique. 

Orabank a une personnalité audacieuse : Nous sommes à la 
conquête du progrès. Nous n’hésitons pas à expérimenter de 
nouveaux territoires pour progresser ensemble. 
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2.2 - L’histoire d’Orabank Bénin
Démarrage des activités
au Bénin sous l’enseigne
RASMAL FINANCES
( Etablissement Financier)

Fusion effective
entre Orabank Bénin
et BRS Bénin.

Le Groupe BRS (Banque
Régionale de Solidarité)
devient Orabank .

Transformation en une banque :
Financial Bank Bénin.
(Première banque privée au Bénin)

Changement de nom :
Financial Bank
devient Orabank.

1989 20111988 2014 2015

LA PRÉSENCE
ORABANK
EN AFRIQUE

BURKINA FASO
Orabank Burkina

MALI
Orabank Côte d’Ivoire

SENEGAL
Orabank Senegal

GUINEE BISSAU
Orabank

Guinée Bissau

NIGER
Orabank Niger



10-Rapport Annuel 2019

Gouvernance

03



11-Rapport Annuel 2019

Depuis plus de 30 ans, Orabank est engagée aux côtés 
des acteurs économiques du Bénin pour favoriser son 
développement.

Au cours de l’année 2019, notre banque a su adapter sa stratégie 
en fonction de l’évolution macroéconomique nationale et de 
celle du secteur financier. 
En effet, au cours de l’exercice sous revu, en dépit de l’impact 
négatif de la fermeture de la frontière avec le Nigéria, l’économie 
béninoise a enregistré des performances remarquables, portées 
notamment par la bonne tenue des investissements publics et la 
vitalité du secteur agricole.
Au plan de l’offre des services financiers, avec quinze banques 
qui affichent un total bilan de 3.796 milliards de FCFA à fin 
décembre 2019, en progression de 11% d’une année à l’autre, 
l’environnement bancaire béninois reste caractérisé par une 
forte concurrence. Dix-neuf structures de microfinance, deux 
opérateurs de téléphonie mobile, émetteurs de monnaie 
électronique et acteurs importants de la finance inclusive, 
complètent ce tableau. 

Dans ce contexte, le financement de l’économie 
béninoise par Orabank Bénin s’est élargi au-delà de 
ses cibles traditionnelles. En 2019, la banque a pu 
confirmer son empreinte sur le financement de l’Etat et 
des infrastructures du Bénin avec un encours moyen de 
36 milliards de FCFA. 

Ce faisant, Orabank Bénin a continué de marquer sa présence 
comme acteur clé de la croissance nationale, en ligne avec la 
vision du Groupe Orabank qui est de bâtir un groupe bancaire 
de premier plan qui participe au financement du développement 
durable d’une Afrique émergente.  

L’action de la banque au cours de l’année 2019, peut être 
synthétisée de la manière suivante :
• Un total bilan de 293 milliards de FCFA, en hausse de 32% par 
rapport à 2018 ;

• Des ressources collectées auprès de la clientèle à hauteur de 
185 milliards de FCFA contre 162 milliards de FCFA un an plus 
tôt ;
• Des emplois bruts en progression de 22%, passant de 89 
milliards de FCFA à fin 2018 à 109 milliards de FCFA au 31 
décembre 2019 ;
• Un Produit Net Bancaire établi à 10,3 milliards de FCFA au 31 
décembre 2019 contre 8 milliards de FCFA un an plus tôt, soit 
une hausse de 30% ;
• Une augmentation de 43% des capitaux propres ressortis à 
16,4 milliards de FCFA dont 457 millions de FCFA de résultat net 
de l’exercice. 
Ces évolutions reflètent des agrégats en amélioration d’une 
année à l’autre. Nous avons ainsi créé de la valeur pour nos 
actionnaires.
Au-delà de ces performances chiffrées, Orabank Bénin s’est 
attelée en 2019, à restaurer deux piliers de croissance, à 
savoir une relation de proximité avec la clientèle et la mise en 
conformité réglementaire de la banque, à la faveur notamment 
d’une plus grande efficience organisationnelle facilitée par des 
ressources humaines de qualité et motivées, supervisées au 
quotidien par la Direction Générale.

Ces réalisations confortent le Conseil d’Administration dans 
sa gouvernance. C’est également le lieu de saluer les efforts 
du personnel qui, mobilisé autour de sa Direction Générale, a 
œuvré à l’atteinte de ces résultats. Le Conseil d’Administration, 
par ma voix, les encourage à redoubler d’efforts afin de faire de 
notre banque, une institution d’excellence. 

Orabank Bénin amorce l’exercice 2020 avec l’assurance que les 
réorganisations aux plans structurel, fonctionnel et financier 
entamées en 2018 et qui ont commencé à produire des résultats 
en 2019, vont se consolider au cours des années à venir.

3.1 - Le message du Président
        du Conseil d’Administration 

Un environnement 
béninois 
prometteur…

Alain Fagnon KOUTANGNI
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3.2 - Les membres du Conseil     
        d'Aministration

Ibrahim PEDRO-BONI
Administrateur

Brice LODUGNON
Administrateur  - Oragroup SA

William NKONTCHOU
Administrateur

Binta TOURE NDOYE
Administrateur 

Alain Fagnon KOUTANGNI
Président du Conseil d'Administration

Chakiratou BAKARY Epouse AKADIRI
Administrateur 

Apollinaire Ahlonko CADETE TCHINTCHIN
Administrateur  - Caisse Nationale de Sécurité Sociale

Cheikh Tidiane N’DIAYE
Administrateur 

Oluropo Babafemi OYEWOLE
Administrateur 

Ferdinand  NGON KEMOUM
Administrateur
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3.3 - L'actionnariat

Ibrahim PEDRO-BONI
Administrateur

Béninoise

Béninoise

Béninoise

Ivoirienne

Sénégalaise

Camerounaise

Camerounaise

Malienne

Nigériane 

Béninoise

Non actionnaire

Actionnaire

Non actionnaire

Actionnaire

Non actionnaire

Non actionnaire

Non actionnaire

Non actionnaire

Non actionnaire

Actionnaire

14/04/2015

21/11/2019

04/05/2017

14/04/2015

Mars 2018

14/04/2015

14/04/2015

23/11/2019

10/11/2017

04/04/2015

Administrateur personne physique ou morale Nationalité Statut
Date de prise
de fonction

Représentant permanent
de la personne morale
(cas échéant) 

Ferdinand  NGON KEMOUM
Administrateur

William NKONTCHOU
Administrateur

Apollinaire Ahlonko CADETE TCHINTCHIN
Administrateur 

Caisse Nationale de
Sécurité Sociale

Brice LODUGNON
Administrateur

Binta TOURE NDOYE
Administrateur 

Cheikh Tidiane N’DIAYE
Administrateur 

Alain Fagnon KOUTANGNI
PCA 

Oluropo Babafemi OYEWOLE
Administrateur 

0 20 40 60 80 100%

Oragroup S.A.           2 470 808 24 708 080 000

55 799 557 990 000

2 498 24 980 000

Caisse Nationale de
Sécurité Sociale (CNSS)

Ibrahim PEDRO BONI

Actionnaire Nombre d’actions Valeur totale des actions

97,62 %

2,20%

0,10%

882 8 820 000Kabir LATOUNDJI0,03%

390 3 900 000Héritiers Djamiou ADEBO0,02%

438 4 380 000Bachirou BADIROU0,02%

189 1 890 000Agnès CAMPBELL0,01%

Au 31 décembre 2019, l’actionnariat d’Orabank Bénin se présente comme suit :

Oragroup SA

Chakiratou BAKARY Epouse AKADIRI
Administrateur 
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LE COMITÉ ETHIQUE, BONNE GOUVERNANCE
ET NOMINATIONS
 
Le Comité Ethique, Bonne Gouvernance et Nominations est 
un des comités institués par le Conseil d’Administration, 
conformément aux dispositions réglementaires.
Il a pour mission d’assister et conseiller le Conseil 
d’Administration dans la mise en œuvre, au sein de la banque, 
d’une gouvernance d’entreprise répondant aux meilleurs 
standards internationaux et sur toutes les questions relatives 
à la composition du Conseil d’Administration, de ses Comités, 
du Comité de Direction, aux méthodes et critères de désignation 
et de recrutement des administrateurs et des membres de 
l’organe exécutif.

LE COMITÉ D’AUDIT  

Le Comité d' Audit est chargé d'assister l'organe délibérant dans 
les domaines de l'information financière et du contrôle interne. 
Le Comité d' Audit doit notamment :

• Procéder à l'examen des comptes et s'assurer de la pertinence 
et de la permanence des méthodes comptables adoptées par la 
banque.

• Examiner les performances périodiques, notamment les états 
périodiques d'exécution du budget et du plan d'affaires, analyser 
les écarts et proposer des ajustements, le cas échéant.

• Être destinataire des rapports d'audit ainsi que de ceux des 
Commissaires aux Comptes et de la Commission Bancaire. Il doit 
s'assurer que l'organe exécutif prend sans délai des mesures 
pour remédier aux déficiences de contrôle interne relevées, et 
sanctionne le non-respect des politiques et textes juridiques en 
vigueur.

LE COMITÉ DES RESSOURCES HUMAINES
ET DES RÉMUNÉRATIONS

Le Comité des Ressources Humaines et des Rémunérations 
(CORH) est un organe consultatif qui a pour rôle d’assister et 
de conseiller le Conseil d’Administration sur des questions 
relevant de la gestion des Ressources Humaines (Recrutement, 
Rémunérations,  Stratégie  Ressources Humaines en général). 

LE COMITÉ DES RISQUES 

Le Comité des Risques est chargé d’assister le Conseil 
d’Administration dans sa mission de mise en place et surveillance 
de la mise en œuvre du dispositif de gestion des risques de la 
banque.  
Il participe à l'élaboration des stratégies de gestion des risques 
et procède annuellement à leur examen, sur une base agrégée, 
et par type de risques et soumet à l'organe délibérant, des 
propositions relatives au degré d'appétence pour des risques 
actuels et futurs ainsi que les limites en matière d'octroi de 
crédits, d'investissements et de concentration.

3.4 - Les Comités Spécialisés
        du Conseil d’Administration
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3.5 - Le Comité de Direction

Nom et Prénoms Fonction

Directeur Général 

Directeur Général Adjoint 

Directeur de l’Audit Interne 

Directeur Administratif et Financier 

Directeur de la Clientèle Entreprise et Institutionnelle

Directrice de la Clientèle des Particuliers, Professionnels et du Réseau des Agences

Directeur de la Trésorerie 

Directeur des Opérations

Directrice des Risques 

Directeur Juridique

Directeur des Systèmes d’Information 

Directeur du Capital Humain 

Responsable de la Direction du Contrôle Permanent 

Responsable de la Direction du Recouvrement 

Chef du Département de la Banque Digitale 

Chef du Département de la Conformité 

Chef du Département de la Communication 

Chef du Service Qualité 

Josiane TCHOUNGUI 

Carlos MEVI 

Narcisse GBAGUIDI 

César ADANTOFODJI

Régis SETONDJI 

Lucile SOSSOU

Hervé MOUSTAPHA

Modeste ELEGBEDE

Aïssatou DIALLO

Serge VIDEGLA

Maxime HOUNWANOU

Cheick Omar SISSOKO

Prosper ADJAÏCTHINON 

Fabrice SINGBO

David FANOU 

Joëlle Adébayo ABIOLA

Charbelle TIKRY 

Sosthène GRIMAUD 

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

1

7

4

16

10

2

8

5 6

17 18

11 12

3

15

9

13 14
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Stratégie

04
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Au cœur d’Orabank Bénin, se trouve une équipe engagée et 
mobilisée pour la réalisation des objectifs globaux d’une 
banque au service de sa clientèle. 

Après une année 2018 qui a connu le démarrage d’un chantier de 
restructuration à court et moyen terme, avec des mesures fortes 
au niveau de l’amélioration de la qualité de la gouvernance, 
la recapitalisation de l’institution, la réorganisation du 
fonctionnement et une meilleure efficience au plan de la 
gestion des ressources humaines, l’année 2019 a été celle de la 
reconquête et de la consolidation. 
Le ton était donné, dès le début de l’année, au travers de la ligne 
conductrice « rayonner à nouveau, plus fort, plus loin… », 
choisie lors de la retraite de stratégie de la filiale, tenue les 9 et 
10 février 2019.
Avec une équipe de 219 collaborateurs, hommes et femmes 
engagés à nos côtés, nous avons pu obtenir des résultats 
prometteurs. 

Au plan organisationnel, 
Dans le souci d’améliorer le service à la clientèle et de recréer 
une dynamique de travail, l’exercice 2019 a été caractérisé par : 
• L’implémentation d’un nouvel organigramme conforme à 
l’alignement stratégique d’Oragroup et intégrant une meilleure 
segmentation du portefeuille clientèle ;
• Des mutations de Responsables des Agences afin de 
redynamiser l’action commerciale ;
• L’opérationnalisation d’un Département de la Banque Digitale 
pour poser les jalons nécessaires en vue de la commercialisation 
de nombreux produits et services digitaux dès l’exercice 2020 ; 
• La création d’une entité en charge de la qualité de service.

Au plan commercial, 
La stratégie marketing a été repensée dans sa globalité, 
tant au niveau de l’offre, du réseau de distribution que de 
l’accompagnement à la clientèle. Le client a été remis au cœur 
de nos préoccupations et de nos réflexions. Cette approche a 

permis de redynamiser l’activité et de développer le portefeuille. 
C’est ainsi que :
• Notre présence sur le territoire a été renforcée avec 
l’opérationnalisation de nouveaux points de contacts avec 
la clientèle ; un nouveau Distributeur Automatique de Billets 
(DAB) hors site a été mis en service à Agla, dans le 13ème 
arrondissement de Cotonou et une nouvelle agence ouverte à 
Cocotomey, à la sortie Ouest de Cotonou. Au 31 décembre 2019, 
la banque offre ses services dans quinze (15) agences, dix-neuf 
(19) GAB et deux (02) espaces dédiés (Espace Gold et Guichet 
Tama-Tama).

• Nous avons poursuivi la promotion et la commercialisation 
des produits et services existants par plusieurs canaux dont un 
programme de télévision, « Au cœur d’Orabank », diffusé tous 
les dimanches et qui a accru la visibilité de notre marque et de 
notre offre. 

• De nouveaux produits de bancassurance sont également 
venus élargir notre gamme de produits de prévoyance.   

• Nos réalisations dans l’activité de transferts rapides d’argent 
ont permis à la filiale de remporter deux distinctions du partenaire 
MONEY GRAM, à savoir celle du Meilleur Partenaire Revenus 
2019 et celle du Meilleur Partenaire Croissance 2019 au Bénin. 

Et notre Responsabilité Sociétale d’Entreprise …
Au cours de l’exercice 2019, nous n’avons pas occulté notre 
dimension d’entreprise citoyenne. A l’instar des entités 
d’Oragroup, Orabank Bénin continue de s’inscrire dans une 
démarche de responsabilité sociétale. Dans ce cadre, les 
principales actions ont porté sur la lutte contre les effets 
néfastes du sachet plastique sur notre environnement. Ces 
actions se sont traduites par :
• Un don de 2 500 sacs de courses en coton, réutilisables, offerts 
à plusieurs supermarchés, avec notre partenaire RIA ;

4.1 - Le mot du Directeur Général

Bilan 2019 et 
perspectives 2020

Josiane TCHOUNGUI
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• Une marche écologique le 08 juin 2019 visant à ramasser 
des déchets plastiques dans le quatrième arrondissement de 
Cotonou où Orabank dispose de deux agences. 

Nos actions se sont étendues au secteur de l’éducation. Pour la 
rentrée académique 2019, nous avons offert une centaine de kits 
scolaires à des enfants défavorisés dans le Nord du pays, par le 
biais de l’ONG CARITAS.

Notre dimension citoyenne s’est également traduite par 
l’entretien et l’embellissement continu d’un jardin public situé 
dans le périmètre du siège de la banque. 

Résultats 2019 et perspectives 2020
Au terme de l’exercice 2019, nos résultats sont encourageants. 
Les ressources et emplois clientèle s’inscrivent en hausse 
au regard de l’année précédente. Le Produit Net Bancaire qui 
enregistre une croissance de 30%, est aussi le plus élevé sur les 
cinq dernières années. 

C’est avec beaucoup d’optimisme que nous entamons l’année 
2020. Une année au cours de laquelle, nous avons pour objectif 
de poursuivre et de consolider le développement de la Banque, 
pour mieux accompagner l’économie et le Programme d’Actions 
du Gouvernement (PAG). Les principaux leviers pour atteindre 
cet objectif sont la poursuite du maillage du territoire béninois 
à travers de nouveaux points de contacts avec la clientèle, le 
développement des services digitaux et le renforcement de la 
dynamique commerciale. Nous ambitionnons aussi de faire de 
la qualité de service, le socle de notre développement et un 
élément de différenciation dans un contexte très concurrentiel. 

Au Bénin, Orabank est présente dans les principales villes du 
pays avec plusieurs agences à Cotonou la capitale et dans le 
reste du pays : Porto-Novo, Calavi, Bohicon, Lokossa, Parakou, 
Natitingou, Tanguiéta, mais aussi aux frontières de Sèmè-Kraké 
et d’Hillacondji, respectivement avec le Nigéria et le Togo.

Les clients sont également reçus dans les espaces dédiés que 
sont l’«Espace Gold» pour les clients VIP et le «Guichet TAMA-
TAMA» dédié uniquement aux opérations de transferts rapides 
d’argent.

4.2 - Le réseau des agences
        et espaces dédiés

Façade Agence Cocotomey - Sortie Ouest de Cotonou Hall Agence Sacré Coeur - Cotonou
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COTONOU AUTRES VILLES DU BÉNIN

Agence Principale

Rue du Gouverneur Général Ponty

01 BP 2700 Cotonou

Tél. : 00 (229) 21 31 31 00

        00 (229) 21 31 31 03 / 04

Fax : 00 (229) 21 31 31 02

Espace Gold (dédié aux clients VIP)

Rue du Gouverneur Général Ponty

01 BP 2700 Cotonou

Tél. : 00 (229) 21 31 31 00

Fax : 00 (229) 21 31 31 02

Guichet Tama Tama

Transfert Rapide d’argent

Rue du Gouverneur Général Ponty

Tél. : 00 (229) 21 31 31 00

Fax : 00 (229) 21 31 31 02

Agence Akpakpa

Carrefour Sobebra

01 BP 2700 Cotonou

Tél. : 00 (229) 62 15 26 28

         00 (229) 95 57 48 73

Agence Sacré-Cœur (Ex-BRS Akpakpa)

Akpakpa, Quartier ABOKI CODJI

Près de la Place LENINE-Cotonou

Tél. : 00 (229) 61 35 16 86

Agence Saint-Michel 

Boulevard Saint-Michel - Imm. Nasuba

Tél. : 00 (229) 69 59 71 71

Agence Missèbo

Rue du Marché Missèbo

Tél. : 00 (229) 21 31 00 13

Agence Kouhounou

Esplanade du stade de l’amitié

Tél. : 00 (229) 67 21 72 72

Fax : 00 (229) 21 38 08 32

Agence Calavi

Route Inter Etat N°2 - Calavi Kpota

BP : 2202 Abomey-Calavi

Agence Cocotomey

Route de Ouidah - PK17

Près de la Pharmacie Concorde

Tél. : 00 (229) 21 36 83 90

Agence Porto-Novo

Carrefour Catchi

BP 688 Porto-Novo

Tél. : 00 (229)  20 22 22 66

         00 (229) 67 97 88 48

 Fax : 00 (229) 20 22 38 66

Agence Sèmè Kraké

Frontière Bénin/Nigéria

(Quartier Glogbo)

Tél. : 00 (229) 62 32 34 34

Agence Bohicon

Bohicon, Route d’Abomey

Imm. face aux Sapeurs-pompiers

Tél. / Fax : 00 (229) 62 73 89 46

Agence Hilla-condji

Frontière Bénin-Togo

(Quartier Adjovi)

BP : 61 Agoué

Tél. : 00 (229) 66 73 33 85

Agence Lokossa

Quartier Qaqué-Zounhoué

(Face Loterie Nationale)

Tél. : 00 (229) 61 32 38 28

Agence Parakou

Quartier Gah

(Face Tribunal de 1ère instance)

BP 536 PARAKOU

Agence Natitingou 

Quartier Yokossi

(Face immeuble Quidata)

BP 183 Natitingou

Tél. : 00 (229) 62 23 13 83

Agence Tanguiéta

Enceinte de l’Hôpital St Jean de Dieu

Tél. / Fax : 00 (229) 66 30 86 83

Sur l’ensemble de notre réseau d’agences, nous accueillions et accompagnons une clientèle très diversifiée qui se présente comme 
suit :

4.3 - Les clients

Le réseau d’agences au Bénin se présente comme suit :

Entreprises

Grandes entreprises locales 

Grandes entreprises régionales  

Grandes entreprises internationales

Moyennes entreprises locales 

Moyennes entreprises transnationales/
régionales/ multinationales

TPE et Professionnels

Gérants/ promoteurs/ Entreprises professionnelles

Professionnels - personnes physiques 

Professions libérales à ordre

Petites entreprises

TPE personnes morales

Petites associations/ Divers 

Institutionnels

Projets, ONG et Associations

Institutions financières 

Organisations internationales

Clientèle souveraine locale

Clientèle souveraine internationale 

Organisations religieuses

Partis politiques 

Particuliers

Jeunes 

Fonctionnaires 

Salariés grand public 

Retraités 

Clientèle émergente

Clientèle patrimoniale 
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Orabank Bénin propose à sa clientèle diversifiée une gamme 
élargie de produits et de services bancaires selon des principes 
de proximité et de réactivité.

COMPTES & PACKAGES
Compte Courant 
Compte d’Epargne « Fidélité »
Le Dépôt à Terme (DAT)
Packs Utilité, Confort et Utilité Mini

MONETIQUE
La carte VISA prépayée « LIBERTE »
La carte VISA CLASSIC
La carte VISA PREMIER ou GOLD
La carte VISA BUSINESS

BANQUE A DISTANCE
Oramobile, la banque par SMS
Or@net,  la banque par Internet
E-relevé : le relevé bancaire par mail

TRANSFERTS RAPIDES D’ARGENT
Oryx - Service Intra Groupe Orabank
Western Union 
SIGUE 
Wari 
RIA
Money Gram
Money Trans (World remit)
Small World 
MTN Mobile Money 

BANCASSURANCE
Oravie +
Oravie + Nouvelle formule
Epargne Etude 

CREDITS AUX PARTICULIERS
Crédit équipement  
Crédit scolaire 
Crédit festivité  

SERVICES AUX ENTREPRISES 
Carte VISA BUSINESS
Divers types de facilités et de prêts à court,
moyen ou long terme

AUTRES SERVICES 
Location de coffre-fort 
Change manuel 

4.4 - Les produits et services 
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Le groupe Orabank a clairement défini depuis quelques années notre engagement RSE.

Dans le cadre de notre dimension citoyenne, nous avons initié plusieurs actions au cours de l'exercice 2019 dont certaines sont 
illustrées ci-dessous. 

4.5 - La Responsabilité Sociétale
       d’Entreprise

11
Engagements

Ethiques et
déontologique Conditions de travail Développement local

Indépendance Compétences Inclusion bancaire

Engagement des
partenaires Diversité et égalité Solidarité

Croissance verte

Performance
environnementale

4
axes

stratégiques

Visions Etre une banque citoyenne, à l’écoute de ses clients et partenaires, qui soutient
la croissance responsable sur le long terme d’une Afrique émergente

Agir et interagir pour
une finance responsable

et éthique

Etre reconnu comme
un employeur de

référence

Contribuer
économiquement

à la protection
environnementale

Etre un acteur du
développement
économique et

social de l’Afrique

Don de sacs de course en coton

En avril 2019, en partenariat avec RIA, transfert rapide d’argent, 
Orabank Bénin a offert deux mille cinq cents (2 500) sacs de 
courses, cobrandés Orabank et RIA, à plusieurs supermarchés 
de Cotonou dont un hypermarché. Le don de sacs de course 
réutilisables en coton à ces magasins fait suite à la loi n°2017-
39 qui interdit la production, l’exportation, l’importation, la 
commercialisation, la distribution et l’utilisation du sachet 
plastique au Bénin.

Eco running

Dans la même dynamique, le 08 juin 2019, Orabank Bénin 
a participé à une marche écologique initiée par une ONG 
locale, dans le but de débarrasser les villes du Bénin des 
déchets plastiques. Cette marche s’est déroulée dans le 4è 
arrondissement de Cotonou, précisément au quartier Akpakpa 
qui abrite deux agences Orabank. Plus de 400 personnes dont 
le personnel d’Orabank Bénin ont pris part à cette marche 
écologique ayant une double dimension : sportive et écologique. 
Plus de cinq tonnes de déchets plastiques ont été ramassées et 
retraitées dans les centres de recyclage appropriés.
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Don de Kits scolaires

A la veille de la rentrée scolaire de septembre 2019, la filiale 
a offert à une centaine d’enfants défavorisés dans le Nord 
du pays, des kits scolaires composés de sac à dos et de 
fournitures. Cette action a pu se faire par le biais de l’ONG 
CARITAS. 

Entretien d’un espace vert. 

Depuis plusieurs mois, la filiale assure l’entretien et 
l’embellissement du jardin public situé en face de son 
siège. Cette action s’inscrit dans le cadre du Programme 
d’Embellissement de la ville initié par la Mairie de Cotonou. 
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Cotonou - Espace Gold, Hall d'attente
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5.1 - Etats financiers et notes

1 7 720 6 878

2 71 943 98 355

3 33 234 71 993

4 77 537 98 278

5 0 373

6 0 0

7 0 0

8 17 035 2 618

9 2 045 2 135
10 502 286
11 8 10

12 0 0

13 1 173 1 012

14 9 774 10 736

15 220 973 292 674

1 0 0

2 38 442 85 057

3 161 907 184 774

4 0 0

5 1 986 3 215

6 2 035 2 587

7 638 226

8 4 453 345

9 11 513 16 470

10 20 810 25 310

11 0 0

12 172 172

13 395 395

14 0 0

15 -14 024 -9 865

16 4 159 457

17 220 973 292 674

POSTE
MONTANTS NETS

DEC-2018 DEC-2019

ACTIFPOSTE
MONTANTS NETS

DEC-2018 DEC-2019

PARTICIPATIONS ET AUTRES TITRES DETENUS A LONG TERME

PASSIF

PARTS DANS LES ENTREPRISES LIEES

TOTAL DU PASSIF

EMPRUNTS ET TITRES EMIS SUBORDONNES

CAPITAUX PROPRES ET RESSOURCES ASSIMILEES

CAPITAL SOUSCRIT

PRIMES LIEES AU CAPITAL

RESERVES

ECARTS DE REEVALUATION

PROVISIONS REGLEMENTEES

REPORT A NOUVEAU (+/-)

RESULTAT DE L'EXERCICE (+/-)

DETTES A L'EGARD DE LA CLIENTELE

DETTES REPRESENTEES PAR UN TITRE

AUTRES PASSIFS

COMPTES DE REGULARISATION

PROVISIONS

BANQUE CENTRALE, CCP

DETTES INTERBANCAIRES ET ASSIMILEES

CAISSE, BANQUE CENTRALE, CCP

EFFETS PUBLICS ET VALEURS ASSIMILEES

CREANCES INTERBANCAIRES ET ASSIMILEES

CREANCES SUR LA CLIENTELE

OBLIGATIONS ET AUTRES TITRES A REVENU FIXE

PRETS SUBORDONNES

IMMOBILISATIONS INCORPORELLES

IMMOBILISATIONS CORPORELLES

TOTAL DE L'ACTIF

ACTIONS ET AUTRES TITRES A REVENU VARIABLE

ACTIONNAIRES OU ASSOCIES

AUTRES ACTIFS

COMPTES DE REGULARISATION

1

PRESENTATION DES ETATS FINANCIERS ET ANNEXES
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25 955 15 381

1 1 459 639

2 24 496 14 475

3 0 267

118 542 122 118

4 0 0

5 118 542 122 118

6 0 0

HORS BILANPOSTE
MONTANTS NETS

DEC-2018 DEC-2019

ENGAGEMENTS DONNES

ENGAGEMENTS SUR TITRES

ENGAGEMENTS DE FINANCEMENT

ENGAGEMENT DE GARANTIE

ENGAGEMENTS SUR TITRES

ENGAGEMENTS RECUS

ENGAGEMENTS DE FINANCEMENT

ENGAGEMENT DE GARANTIE

2

PRESENTATION DES ETATS FINANCIERS ET ANNEXES

PRESENTATION DES ETATS FINANCIERS ET ANNEXES

1 11 006 12 949

2 -8 238 -7 561

3 18 23

4 4 428 5 118

5 -1 025 -973

6 1 676 630

7 97 -30

8 38 184

9 -62 0

10 7 939 10 340

11 0 0

12 -8 849 -7 204

13 -1 337 -1 294

14 -2 247 1 843

15 7 972 -1 198

16 5 725 644

17 -1 301 -3

18 4 424 642

19 -264 -185

20 4 159 457

INTERETS ET CHARGES ASSIMILEES

PRODUITS/CHARGESPOSTE MONTANTS NETS

DEC-2018 DEC-2019

INTERETS ET PRODUITS ASSIMILES

REVENUS DES TITRES A REVENU VARIABLE

COMMISSIONS (PRODUITS)

COMMISSIONS (CHARGES)

GAINS OU PERTES NETS SUR OPERATIONS DES PORTEFEUILLES DE NEGOCIATION

GAINS OU PERTES NETS SUR OPERATIONS DES PORTEFEUILLES DE PLACEMENT ET ASSIMILES

SUBVENTIONS D'INVESTISSEMENT

AUTRES PRODUITS D'EXPLOITATION BANCAIRE

AUTRES CHARGES D'EXPLOITATION BANCAIRE

PRODUIT NET BANCAIRE

CHARGES GENERALES D'EXPLOITATION

DOTATION AUX AMORTISSEMENTS ET AUX DEPRECIATIONS DESIMMOBILISATIONS INCORPORELLES ET CORPORELLES

RESULTAT NET

RESULTAT BRUT D'EXPLOITATION

COÛT DU RISQUE

RESULTAT D'EXPLOITATION

GAINS OU PERTES NETS SUR ACTIFS IMMOBILISES

RESULTAT AVANT IMPÔT

IMPÔTS SUR LES BENEFICES

3
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A- DECLARATION DE CONFORMITE AU PLAN 
COMPTABLE BANCAIRE DE L'UMOA

LES ETATS FINANCIERS ET LES NOTES ANNEXES CI-JOINTES ONT ÉTÉ ETABLIES CONFORMEMENT AU
PLAN COMPTABLE BANCAIRE DE L'UEMOA

Toutefois, Orabank Bénin a entrepris de se conformer au Plan Comptable Bancaire révisé entré en vigueur le 1er janvier
2018 par la migration du plan de compte en décembre 2017 et le paramétrage de la gestion automatique de certains attributs. 
La gestion des déclassement, la dépréciation/provisionnement des créances en souffrance n'est pas faite automatiquement. La
gestion est faite manuellement selon une revue exhaustive de la base de clientèle.
L’évaluation et la comptabilisation des décotes sur créances restructurées ne sont pas encore automatisées.
La mise en conformité du système d’information se poursuit et sera achevée à fin de 2020 pour permettre à la banque d'être
totalement en phase avec les directives de la décision n°357-11-2016 qui a institué le PCB Révisé de l'UEMOA. Elle
concernera notamment l'automatisation des processus relatifs à la gestion des attributs résiduels et des créances

B- INDICATION DES REGLES ET 
METHODES COMPTABLES 
APPLIQUEES PAR L'ETABLISSEMENT

1 - Base de présentation

Les comptes sont tenus selon le principe du coût historique, et de façon générale, en conformité avec le Plan comptable
bancaire et le dispositif de classification et de présentation applicable aux banques et établissements financiers de l'UMOA,
en vigueur depuis le 1er janvier 2018.

2 - Immobilisations incorporelles

Les immobilisations incorporelles comprennent principalement les logiciels, amortis linéairement au taux de 33,33%.

3 - Immobilisations corporelles

Les immobilisations corporelles sont comptabilisées à leur coût d’acquisition augmenté des frais d’approche. Elles sont
amorties selon la méthode linéaire fondée sur leur durée estimée d’utilisation.

Les taux pratiqués sont les suivants :
                 • Bâtiments et constructions 5%

• Mobilier et matériel de bureau 10% - 20%
                 • Mobilier et matériel de logement 10% - 20%

• Matériel de transport 25%
• Matériel informatique et électronique 25% - 33,33%

                 • Agencements et installations 10 %

4 - Opérations avec la clientèle

a)    Composantes des crédits à la clientèle 

Les crédits à la clientèle comprennent, d’une part les escomptes d’effets commerciaux, les comptes débiteurs de la clientèle,
les crédits de campagne, les autres crédits à court terme, et d’autre part les crédits à moyen et long terme.

Les engagements par signature comptabilisés en hors bilan, correspondent à des promesses de concours et à des engagements
de garanties qui n’ont pas encore donné lieu à des décaissements de fonds.

Les créances sur la clientèle dont le recouvrement est devenu incertain sont isolées des créances saines.

Elles font l'objet d'une provision pour dépréciation des créances douteuses,  conformement aux instructions du PCB révisé

b)    Classification des crédits

Conformément aux dispositions du plan comptable bancaire (PCB), la ventilation des crédits est fondée sur la classification
suivante, fonction de leurs durées initiales :

       • Crédits à court terme : dans la limite de 2 ans ;
       • Crédits à moyen terme : au-delà de 2 ans et dans la limite de 10 ans ;

• Crédits à long terme : au-delà de 10 ans.

NOTE 1  RÈGLES ET MÉTHODES COMPTABLES APPLIQUÉES
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A- DEROGATIONS AUX PRINCIPES COMPTABLES 
FONDAMENTAUX

NEANT NEANT

B- DEROGATIONS AUX REGLES ET METHODES D'EVALUATION NEANT NEANT

C- DEROGATIONS AUX REGLES D'ETABLISSEMENT ET DE 
PRESENTATION DES ETATS DE SYNTHESE

NEANT NEANT

INDICATION DES DEROGATIONS JUSTIFICATION DES DEROGATIONS INFLUENCE DES DEROGATIONS SUR LA SITUATION 
FINANCIERE ET LES RESULTATS

NOTE 2  ETAT DES DÉROGATIONS

NOTE 1 (suite) c)     Intérêts et commissions

Les intérêts et commissions sont comptabilisés prorata temporis au compte de résultat. La banque ne décompte pas d'intérêts
sur les prêts classés en créances douteuses et ayant fait l'objet de provisions pour dépréciation de créances douteuses.

d)    Dépôts de la clientèle

Les comptes courants créditeurs peuvent être rémunérés.
Les comptes de dépôts à terme sont rémunérés à des taux variant de 1% à 7% en fonction des montants déposés et de la
durée du dépôt.

5 - Opérations en devises

Les opérations effectuées en devises étrangères sont converties en monnaie locale au taux en vigueur à leur date d'exécution.
Les gains et pertes de change sont portés au compte de résultat. Les éléments d'actif et de passif exprimés en devises sont
également convertis en monnaie locale au taux en vigueur à la date d'établissement du bilan.

6 - Comptabilisation des opérations d’encaissement 

Les opérations d’encaissement pour lesquelles la banque reçoit des valeurs pour présentation au paiement pour son compte
ou pour le compte de tiers sont enregistrées conformément aux dispositions du PCB révisé

Conformément à cette instruction, seules les valeurs reçues à l’encaissement escomptées ou avec crédit immédiat sont
comptabilisées au bilan.

Les valeurs reçues à l’encaissement et non disponibles sont enregistrées dans les comptes de hors bilan.

7 - Opérations sur titres

Les titres sont comptabilisés de sorte qu'à chaque arrêté comptable leur valeur nette soit égale à la plus basse valeur entre leur
valeur d'origine et leur valeur marchande à la date d'arrêté.
Les titres de participation sont comptabilisés à la date de leur acquisition au prix d’achat, frais exclus. Ils sont évalués à
chaque arrêté comptable à la valeur la plus basse entre leur coût d’acquisition et leur valeur d’usage. Lorsque la valeur
d’usage est inférieure au coût d’acquisition, une provision pour dépréciation des titres est constituée.

8 - Comptabilisation des opérations consortiales

La banque enregistre parmi les créances sur la clientèle ou les établissements de crédit selon la qualité de l’emprunteur la
quote-part de financement réalisée dans le cadre des opérations consortiales.

Lorsqu’elle intervient en tant que chef de file, elle suit en hors bilan sa propre quote-part ainsi que celle de chaque
participant.

9 - Opérations effectuées pour le compte de tiers

Les opérations effectuées pour le compte de tiers concernent les opérations d’encaissement, les opérations consortiales, la
distribution de crédit et la gestion des titres. Ces opérations sont effectuées sous la responsabilité des tiers concernés, la
banque ne prêtant son concours que pour leur réalisation et leur suivi. En particulier, la distribution de crédit pour le compte
de tiers fait l’objet de comptabilisation au bilan et au hors bilan. Le portefeuille titres de la clientèle (sous-contrat de dépôt ou
de gestion) est comptabilisé uniquement au hors bilan.

B- CHANGEMENT AFFECTANT LES 
REGLES DE PRESENTATION

NATURE DES CHANGEMENTS JUSTIFICATION DES CHANGEMENTS
INFLUENCE DES CHANGEMENTS 

SUR LA SITUATION FINANCIERE ET 
LES RESULTATS

A- CHANGEMENTS AFFECTANT LES 
METHODES D'EVALUATION

NOTE 3 ETAT DES CHANGEMENTS DE MÉTHODES
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COMPTES ORDINAIRES DEBITEURS 0 114 0 2 198 0                     2 312                     9 067   

PRETS 0 56 588 0 12 493 0                   69 081                   22 813   

- Au jour le jour 0 0 0 0 0                           -                             -     

- A terme 0 56 588 0 12 493 0                   69 081                   22 813   

VALEURS RECUES EN PENSION LIVREE 0 0 0 0 0                           -                             -     

- Au jour le jour 0 0 0 0 0                           -                             -     

- A terme 0 0 0 0 0                           -                             -     

CREANCES EN SOUFFRANCE 0 0 0 0 0                           -                             -     

TOTAL AVANT DEPRECIATIONS 0 56 702 0 14 691 0                   71 393                   31 880   

dont admissible au refinancement de la BCEAO 0 0 0 0 0                           -                             -     

DEPRECIATIONS 0 0 0 0 0                           -                             -     

TOTAL APRES DEPRECIATIONS 0 56 702 0 14 691 0                   71 393                   31 880   

BANQUES RESTE 
DU MONDE

INSTITUTIONS 
FINANCIERES 

INTERNATIONALE
S OU 

ETRANGERES

TOTAL AU 31/12/2019 TOTAL AU 31/12/2018CREANCES BANQUES 
CENTRALES, CCP

BANQUES DANS 
L'UMOA

AUTRES 
ETABLISSEMENTS DE 
CREDIT ET ASSIMILES 

DANS L'UMOA

NOTE 4  CRÉANCES SUR LES ÉTABLISSEMENTS DE CRÉDIT ET ASSIMILÉS

COMPTES ORDINAIRES DEBITEURS 0 0 0 99 3 596 3 695 12 549

PRETS A TERME 0 92 0 9546 64 930 74 568 50 146

OPERATIONS DE PENSION LIVREE 0 0 0 0 0 0 0

OPERATIONS DE LOCATION-FINANCEMENT 0 0 0 0 0 0 0

AFFACTURAGE 0 0 0 0 0 0 0

CREANCES EN SOUFFRANCE 0 22 0 896 30 082 31 000 26 308

TOTAL AVANT DEPRECIATIONS 0 114 0 10 541 98 608 109 263 89 003

dont admissible au refinancement de la BCEAO 0

DEPRECIATIONS 0 -26 0 -890 -10 069 -10 985 -11 466

TOTAL APRES DEPRECIATIONS 0 88 0 9 651 88 539 98 278 77 537

TOTAL AU 31/12/2019 TOTAL AU 31/12/2018CREANCES CLIENTELE ETAT ET ASSIMILES ISBLSM SOCIETES 
FINANCIERES PARTICULIERS AUTRES

NOTE 5 CRÉANCES SUR LA CLIENTÈLE

PORTEFEUILLE DE TRANSACTION 0 0 0 0 0 0 0 0
Dont coté 0 0 0 0 0 0 0 0
PORTEFEUILLE DE PLACEMENT ET DE L'ACTIVITE DE 
PORTEFEUILLE 0 0 0 0 0 0 0 0

Brut 98 384 373 0 98 757 71 942 0 0 71 942
Dépréciations -29 0 0 -29 1 0 0 1
Net 98 355 373 0 98 728 71 943 0 0 71 943
Dont coté 0 0 0 0 0 0 0 0

PORTEFEUILLE D'INVESTISSEMENT 0 0 0 0 0 0 0 0

Brut 0 0 0 0 0 0 0 0

Dépréciations 0 0 0 0 0 0 0 0

Net 0 0 0 0 0 0 0 0

Dont coté 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 98 355 373 0 98 728 71 943 0 0 71 943

TITRES

DEC-2019 DEC-2018

EFFETS PUBLICS ET 
ASSIMILES

AUTRES 
OBLIGATIONS ET 
TITRES A REVENU 

FIXE

ACTIONS ET 
AUTRES TITRES A 
REVENU VARIABLE

TOTAL EFFETS PUBLICS ET 
ASSIMILES

AUTRES 
OBLIGATIONS ET 
TITRES A REVENU 

FIXE

ACTIONS ET 
AUTRES TITRES A 
REVENU VARIABLE

TOTAL

NOTE 6  EFFETS PUBLICS, OBLIGATIONS ET AUTRES TITRES À REVENU FIXE, ACTIONS ET AUTRES TITRES À REVENU VARIABLE
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Titres de participations CRRH TOGO NON FINANCE 10084 1,0% 104 104 104 0

Titres de participations GIM SENEGAL NON MONETIQUE 11362 0,3% 31 31 31 0

Titres de participations SGI BENIN BENIN NON FINANCE 500 5,0% 25 25 25 5

Titres de participations AGETIP BENIN NON BTP 100 5,0% 5 5 5 0

Titres de participations SOAGA BENIN NON FINANCE 500 7,2% 36 36 36 18

Titres de participations SIMAU BENIN NON IMMOBILIER 10000 1,0% 100 85 100 0

Titres de participations ORGRP SECURITIES TOGO NON FINANCE 500 0,02 10 10 0 0

PRODUITS GENERES SUR 
L'EXERCICECATEGORIES DENOMINATION DE LA SOCIETE 

EMETTRICE
PAYS 

D'IMPLANTATION
COTE/NON 

COTE
SECTEUR 
D'ACTIVITE

CAPITAL 
SOCIAL

POURCENTAGE DE 
DETENTION

PRIX 
D'ACQUISITION

VALEUR COMPTABLE 
NETTE (DEC-2019)

VALEUR COMPTABLE 
NETTE (DEC-2018)

NOTE 7  TITRES DE PARTICIPATION ET EMPLOIS ASSIMILÉS

EN DEBUT D'EXERCICE DOTATIONS REPRISES EN FIN D'EXERCICE

IMMOBILISATIONS D'EXPLOITATION              10 470                   493                     34              10 928                             4 588                   942                   367                          5 164                5 765 
Immobilisations incorporelles                2 156                     42                      -                  2 198                             1 002                   217                     33                          1 186                1 012 
Immobilisations corporelles                8 314                   450                     34                8 730                             3 586                   725                   334                          3 978                4 752 
- Prises en location-financement                   224                      -                        -                     224                                  57                     71                      -                               127                     97 
- Mises en location simple                      -                        -                        -                        -                                     -                        -                                  -                        -   
- Autres                8 090                   450                     34                8 506                             3 530                   655                   334                          3 850                4 656 
IMMOBILISATIONS HORS EXPLOITATION                5 696                   360                  (843)                6 900                                631                   352                     67                             916                5 984 
Immobilisations incorporelles                      -                        -                        -                        -                                     -                        -                                  -                        -   
Immobilisations corporelles                5 696                   360                  (843)                6 900                                631                   352                     67                             916                5 984 

MONTANT NET A 
LA FIN DE 

L'EXERCICE
IMMOBILISATIONS

MONTANT BRUT 
AU DEBUT DE 

L'EXERCICE

ACQUISITIONS 
DE 

L'EXERCICE/REE
VALUATIONS

CESSIONS OU 
RETRAITS DE 
L'EXERCICE

MONTANT BRUT 
A LA FIN DE 
L'EXERCICE

AMORTISSEMENTS/DEPRECIATIONS

NOTE 8  IMMOBILISATIONS CORPORELLES ET INCORPORELLES

COMPTES ORDINAIRES CREDITEURS                  -              1 071                            -                 872                           -              1 942            6 570 
EMPRUNTS          30 588          52 527                            -                    -                             -            83 115          31 872 
Au titre du marché monétaire          30 588                  -            30 588                  -   
Au jour le jour                  -                    -                              -                    -                             -                    -   
A terme          52 527                            -                    -                             -            52 527          31 872 
VALEURS DONNEES EN PENSION LIVREE                  -                    -                              -                    -                             -                    -                    -   
Au jour le jour                  -   
A terme                  -   
TOTAL          30 588          53 598                            -                 872                           -            85 057          38 442 

TOTAL AU 
31/12/2019

TOTAL AU 
31/12/2018DETTES

BANQUES 
CENTRALES, 

CCP

BANQUES 
DANS L'UMOA

AUTRES 
ETABLISSEMENTS DE 

CREDIT ET 
ASSIMILES DANS 

L'UMOA

BANQUES 
RESTE DU 

MONDE

INSTITUTIONS 
FINANCIERES 

INTERNATIONALES 
OU ETRANGERES

NOTE 9 DETTES ENVERS LES ÉTABLISSEMENTS DE CRÉDIT ET ASSIMILÉS

COMPTES ORDINAIRES CREDITEURS               2 446               5 399                    57             11 072             33 010             51 984             59 502 
COMPTES ET DEPÔTS A TERME               3 631               4 008                    -               51 965             43 861           103 465             76 860 
OPERATIONS DE PENSION LIVREE                    -                      -   
COMPTE D'EPARGNE A REGIME SPECIAL             20 512                    -               20 512             19 934 
AUTRES DEPÔTS                    -                      -                      -                      -                 4 160               4 160               5 611 
TOTAL               6 077               9 407                    57             83 549             81 030           180 120           161 906 

TOTAL AU 
31/12/2019

TOTAL AU 
31/12/2018 DEPÔTS ETAT ET 

ASSIMILES ISBLSM SOCIETES 
FINANCIERES PARTICULIERS AUTRES

NOTE 11 DETTES REPRÉSENTÉES PAR UN TITRE, EMPRUNTS ET TITRES ÉMIS SUBORDONNÉS

NOTE 10  DÉPÔTS DE LA CLIENTÈLE
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DETTES REPRESENTEES PAR UN TITRE               -                          -                      -                                -              -                        -                             -   

- Emprunts obligataires

- Autres dettes

EMPRUNTS ET TITRES EMIS SUBORDONNES               -                          -                      -                                -              -                        -                             -   

- A durée déterminée

- A durée indéterminée

TOTAL               -                          -                      -                                -              -                        -                             -   

MONTANT AU 
31/12/2018

MONTANT ADMIS 
DANS LES FONDS 

PROPRES 
PRUDENTIELS

DEVISE
MONTANT EN 

DEVISE A 
L'ORIGINE

TAUX D'INTERET

CONDITIONS 
SUSPENSIVES DE 

PAIEMENT DES 
COUPONS

ECHEANC
E

NOTE 11 DETTES REPRÉSENTÉES PAR UN TITRE, EMPRUNTS ET TITRES ÉMIS SUBORDONNÉS

Sans objet Autres
10000 DEPRECIATIONS
20000 Créances sur les établissements de crédit et assimilés                  -                    -                      -   
30000 Créances sur la clientèle          11 466        4 791                  -              3 432              1 359 
40000 Titres de placement                  -               30                  -                    -                     30 
50000 Titres de participation et assimilés                   9             15                  -                     9                     6 
60000 Autres actifs                  -                    -                    -                      -   
70000 PROVISIONS                  -                    -                    -                      -   
80000

Risques d'exécution d'engagements par signature sur 
établissements de crédit                  -                    -                    -                      -   

90000 Risques d'exécution d'engagements par signature sur clientèle                 47                  -                    -                      -   
10A00 Pensions de retraite et obligations similaires                  -                    -                    -                      -   
11000 Autres risques et charges               591              -                    -                 471               (471)

DEPRECIATIONS ET PROVISIONS DEC-2018 DOTATIONS
REPRISES

DEC-2019

NOTE 12 DÉPRÉCIATIONS ET PROVISIONS

13 811 0 -19 411 -5 600
0 0 5 954 5 954

13 811 0 -13 457 353
7 000 0 0 7 000

0 0 4 159 4 159
0 0 0 0
0 0 0 0

20 811 0 -9 298 11 513
0 0 0 0

20 811 0 -9 298 11 513
4 500 0 0 4 500

457 457
0
0

25 311 0 -8 841 16 470

CAPITAUX PROPRES

CAPITAUX PROPRES AU 31/12/2017

Autres mouvements

CAPITAUX PROPRES CAPITAL PRIMES D'EMISSION ET DE 
FUSION

RESERVES,REPORT A 
NOUVEAU, RESULTAT

Ajustements de début de période
CAPITAUX PROPRES AU 1/01/2018
Augmentation / Réduction de capital
Résultat de la période
Distribution de dividendes

Autres mouvements
BILAN AU 31/12/2019

CAPITAUX PROPRES AU 31/12/2018
Ajustements de début de période
CAPITAUX PROPRES AU 1/01/2019
Augmentation / Réduction de capital
Résultat de la période
Distribution de dividendes

NOTE 13 VARIATION DES CAPITAUX PROPRES 
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MONTANT DU CAPITAL SOCIAL 
MONTANT DU CAPITAL SOUSCRIT ET NON APPELE 
VALEUR NOMINALE DES TITRES 

DEC-2019 DEC-2018
PERSONNES MORALES 
ORAGROUP SA TOGOLAISE LOME 2 470 808              2 020 808              97,62% 97,62%
CNSS Béninoise COTONOU 55 799                   55 799                   2,20% 2,20%

PERSONNES PHYSIQUES HORS SALARIES 
          * Kabir LATOUNDJI Béninoise COTONOU 882                        882                        0,03% 0,03%
          * Djamiou ADEBO Béninoise COTONOU 390                        390                        0,02% 0,02%
          * Ibrahim PEDRO - BONI Béninoise COTONOU 2 498                     2 498                     0,10% 0,10%
          * Agnès CAMPBELL Béninoise COTONOU 189                        189                        0,01% 0,01%
          * Badirou BACHIROU Béninoise COTONOU 438                        438                        0,02% 0,02%

IDENTITE DES ACTIONNAIRES OU ASSOCIES  NATIONALITE ADRESSE 
NOMBRE DE TITRES DETENUS

 PART DU CAPITAL
POURCENTAGE DE 
DROITS DE VOTE

100%TOTAL 2 531 004              2 081 004              100%

NOTE 14 RÉPARTITION DU CAPITAL ET DES DROITS DE VOTE

NOTE 12

ACTIF

Créances sur les établissements de crédit et assimilés 58 900 0 12 493 600 0 71 993

Créances sur la clientèle 2 907 7 783 15 222 72 366 98 278

Obligations et autres titres à revenu fixe 373

Titres de transaction

Titres de placement 0 723 11 139 59 348 27 517 98 728

Titres d'investissement

TOTAL 58 900 3 630 31 415 75 170 99 883 269 371

PASSIF

Dettes envers les établissements de crédit et assimilés 22 674 62 383 0 0 0 85 057

Dettes envers la clientèle 77 576 4 327 8 287 57 225 32 705 180 120

Dettes représentées par un titre

TOTAL 100 250 66 710 8 287 57 225 32 705 265 178

TOTAL AU 
31/12/2019EMPLOIS/RESSOURCES MOINS DE 1 MOIS 1 MOIS A 3 MOIS 3 MOIS à UN AN 1 AN A 5ANS PLUS DE 5 ANS

NOTE 16  OPÉRATIONS EN DEVISES

NOTE 15  VENTILATION DES EMPLOIS ET RESSOURCES SUIVANT LA DURÉE RÉSIDUELLE

       292 674        292 674        220 973        220 973 

           1 379            1 313            2 011               707 

       291 295        291 361        218 962        220 266 

AUTRES DEVISE
 FRANC  XOF

DEVISES
DEC-2019 DEC-2018

ACTIF PASSIF DEVISES A 
RECEVOIR

DEVISES A 
LIVRER ACTIF PASSIF DEVISES A 

RECEVOIR
DEVISES A 

LIVRER
TOTAL

NOTE 16  OPÉRATIONS EN DEVISES

NOTE 17 ENGAGEMENTS DE FINANCEMENT ET DE GARANTIE
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25 955 15 114

1 459 639

24 496 14 475

118 542 122 118

118 542 122 118

Autres garanties reçus

Engagements de financement reçus de la clientèle

Acceptations ou engagements de payer

Autres engagements de financement reçus

Engagements de garantie reçus des établissements de crédit et assimilés

Confirmations d'ouvertures de crédits documentaires

Acceptations ou engagements de payer

Autres engagements reçus

Engagements de garantie reçus de la clientèle

Garanties reçues de l’État et des organismes assimilés

Garanties reçues des entreprises d'assurance et de capitalisation

Garanties reçues de la clientèle financière

Autres engagements de financement reçus

Engagements de garantie d'ordre de la clientèle

Obligations cautionnées

Cautions ,avals et autres garanties donnés

Garanties de remboursement de crédit

Autres garanties données

Engagements douteux

ENGAGEMENTS DE FINANCEMENT ET DE GARANTIE RECUS

Engagements de financement reçus des établissements de crédit et assimilés

Crédits documentaires

Acceptations ou engagements de payer

Ouvertures de crédits confirmés

Autres engagements donnés

Acceptations ou engagements de payer

Ouvertures de crédits confirmés

Autres engagements de financement donnés

Engagements de financement en faveur de la clientèle

Crédits documentaires import

Acceptations ou engagements de payer

Ouvertures de crédits confirmés

Autres engagements de financement donnés

Engagements de garantie d'ordre des établissements de crédit et assimilés

Confirmations d'ouvertures de crédits documentaires

Acceptations ou engagements de payer

Crédits documentaires

ENGAGEMENTS DEC-2018 DEC-2019

ENGAGEMENTS DE FINANCEMENT ET DE GARANTIE DONNES

Engagements de financement en faveur des établissements de crédit et assimilés

NOTE 17 ENGAGEMENTS DE FINANCEMENT ET DE GARANTIE
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EFFETS PUBLICS ET VALEURS ASSIMILEES
AUTRES TITRES
HYPOTHEQUES                                       34 104                                         32 104   
AUTRES VALEURS ET SÛRETES REELLES                                       66 296                                         61 457   
TOTAL                                     100 399                                                 -                                           93 561   

EFFETS PUBLICS ET VALEURS ASSIMILEES
AUTRES TITRES
HYPOTHEQUES
AUTRES VALEURS ET SÛRETES REELLES
TOTAL 0 0 0

VALEURS ET SÛRETES DONNEES EN GARANTIE VALEUR NETTE COMPTABLE
RUBRIQUE DU PASSIF OU DU HORS 
BILAN ENREGISTRANT LES DETTES 

OU ENGAGEMENTS RECUS

MONTANT DES DETTES ET DES 
ENGAGEMENTS RECUS COUVERTS

VALEURS ET SÛRETES RECUES EN GARANTIE VALEUR NETTE COMPTABLE

RUBRIQUE DE L'ACTIF OU DU HORS 
BILAN ENREGISTRANT LES 

CREANCES OU ENGAGEMENTS 
DONNES

MONTANT DES CREANCES ET DES 
ENGAGEMENTS DONNES 

COUVERTS

NOTE 22 RÉMUNÉRATIONS ET AVANTAGES DES DIRIGEANTS

NOTE 18 VALEURS ET SÛRETÉS REÇUES/DONNÉES EN GARANTIE

0 0 0

1 421 8 414 -49
1 568 18 499 251
-149 -10 087 -434

2 2 133

31/12/2017 31/12/2018 31/12/2019

CREANCES SUR LES ETABLISSEMENTS DE CREDIT (1)
Dotations nettes pour dépréciations

AUTRES RISQUES (2)

 
Récupérations sur créances amorties
CREANCES SUR LA CLIENTELE (1)
Dotations nettes pour dépréciations
Pertes non couvertes par des dépréciations
Récupérations sur créances amorties

NOTE 22 RÉMUNÉRATIONS ET AVANTAGES DES DIRIGEANTS

NOTE 19 COÛT DU RISQUE
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CAPITAUX PROPRES ET RESSOURCES ASSIMILEES 354 11 513 16 470
OPERATIONS ET RESULTATS DE L'EXERCICE 0 0
Produit net bancaire 9 501 7 939 10 340
Résultat d'exploitation 384 5 725 644
Impôts sur le résultat -240 -264 -185
Résultat net 352 4 159 457
RESULTAT PAR ACTION 0 0
Résultat net par action ou part sociale 0 0 0
Bénéfice distribué par action ou part sociale 0 0 0
PERSONNEL ET POLITIQUE SALARIALE 0 0
Rémunérations brutes de l'exercice 3 984 3 644 3 472
Avantages sociaux versés aux personnels 0 0 0
Participations et intéressement 0 0 0
Effectif moyen au cours de l'exercice 271 208 219

ELEMENTS 31/12/2017 31/12/2018 31/12/2019

 EVOLUTION DES RÉSULTATS ET AUTRES ÉLÉMENTS D'IMPORTANCE SIGNIFICATIVENOTE 20

BILAN

Actif 141 412 137 706 0 13 556 292 674 220 973

Passif 242 430 50 116 128 292 674 220 973

HORS BILAN

Engagements donnés 15 381 0 15 381 25 955

Engagements reçus 122 118 122 118 118 542

COMPTE DE RESULTAT

Produit net bancaire 10 340 10 340 7 939

TOTAL AU 31/12/2018ETAT DU 
DECLARANT

AUTRES ETATS DE 
L'UMOA

AUTRES RESIDENTS 
UMOA RESTE DU MONDE TOTAL AU 31/12/2019

NOTE 21  INFORMATIONS SECTORIELLES
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NOTE 22 RÉMUNÉRATIONS ET AVANTAGES DES DIRIGEANTS

693 689
0 0
10 69

AVANTAGES POSTERIEURS A L'EMPLOI

Indemnités de fin de carrière

Régime de retraite à cotisations définies

ASSURANCE MALADIE

AUTRES AVANTAGES

Valorisation des options non exercées au 31/12

REMUNERATIONS ET AVANTAGES 31/12/2018 31/12/2019

REMUNERATIONS BRUTES Y COMPRIS LES INDEMNITES DE FONCTION ET LES AVANTAGES EN 
NATURE
Rémunérations brutes

Indemnités de fonction

Avantages en nature

PAIEMENTS A BASE D'ACTIONS

Nombre d'actions

valorisation de l'action au 31/12

Nombre d'options non exercées au 31/12

PRETS Personnel de direction 80 448 344 17 971 442 2,1% NON APPLICABLE

PRETS Personnel de direction 28 864 311 28 864 311 3,0% NON APPLICABLE

PRETS Personnel de direction 25 378 051 16 396 270 1,2% NON APPLICABLE

PRETS Personnel de direction 55 081 455 47 961 489 0,2% NON APPLICABLE

PRETS Personnel de direction 35 914 607 33 570 818 1,5% NON APPLICABLE

PRETS Personnel de direction 21 486 037 19 670 464 1,5% NON APPLICABLE

PRETS Personnel de direction 5 000 000 3 500 000 0,0% NON APPLICABLE

PRETS Personnel de direction 77 685 848 55 178 345 0,2% NON APPLICABLE

PRETS Cadre moyen et supérieur 22 500 000 14 707 716 0,2% NON APPLICABLE

PRETS Cadre moyen et supérieur 3 000 000 2 100 000 0,0% NON APPLICABLE

PRETS Cadre moyen et supérieur 63 700 000 47 229 370 0,2% NON APPLICABLE

PRETS Cadre moyen et supérieur 29 378 988 20 705 416 0,4% NON APPLICABLE

PRETS Cadre moyen et supérieur 26 082 473 21 073 393 0,3% NON APPLICABLE

PRETS Cadre moyen et supérieur 10 862 923 9 641 666 1,5% NON APPLICABLE

PRETS Cadre moyen et supérieur 21 532 048 19 438 517 1,5% NON APPLICABLE

PRETS Cadre moyen et supérieur 24 091 557 15 881 945 1,8% NON APPLICABLE

PRETS Cadre moyen et supérieur 30 554 461 27 213 415 1,5% NON APPLICABLE

PRETS Cadre moyen et supérieur 16 920 320 8 483 058 1,8% NON APPLICABLE

PRETS Cadre moyen et supérieur 15 736 496 13 011 305 2,0% NON APPLICABLE

PRETS Cadre moyen et supérieur 19 497 368 15 397 420 1,0% NON APPLICABLE

PRETS Cadre moyen et supérieur 7 467 133 6 354 811 1,5% NON APPLICABLE

PRETS Cadre moyen et supérieur 14 446 784 9 694 344 1,8% NON APPLICABLE

PRETS Cadre moyen et supérieur 11 877 166 4 768 594 0,4% NON APPLICABLE

PRETS Cadre moyen et supérieur 20 983 297 18 437 231 1,5% NON APPLICABLE

PRETS Cadre moyen et supérieur 25 672 801 15 088 406 2,0% NON APPLICABLE

PRETS Cadre moyen et supérieur 25 757 067 14 543 708 1,8% NON APPLICABLE

PRETS, AVANCES ET GARANTIES QUALITE DU BENEFICIAIRE
MONTANT

TAUX D'INTERET AUTORISATION DU CONSEIL 
D'ADMINISTRATION

INITIAL SOLDE

NOTE 23  PRÊTS, AVANCES ET GARANTIES ACCORDÉES AUX DIRIGEANTS
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NOTE 24 OPÉRATIONS RÉALISÉES AVEC LES PARTIES LIÉES

FILIALES CO-ENTREPRISES
AUTRES 

PARTICIPATIONS 
SIGNIFICATIVES

ENTITES LIEES AUX 
ADMINISTRATEURS ET 

PRINCIPAUX 
ACTIONNAIRES

FILIALES CO-ENTREPRISES
AUTRES 

PARTICIPATIONS 
SIGNIFICATIVES

ENTITES LIEES AUX 
ADMINISTRATEURS ET 

PRINCIPAUX 
ACTIONNAIRES

ACTIF
Prêts, avances et titres                   21 074                     22 813                             -                               -                               -     
Comptes ordinaires débiteurs                        475                       7 219                             -                               -                               -     
Prêts                           -                               -                               -                               -     
Titres                           -                               -                               -                               -     
Autres actifs                        527                             -                       12 224                             -                              10                             -     
TOTAL                   22 077                             -                               -                               -                       42 256                             -                              10                             -     
PASSIF                           -                               -                               -                               -     
Dépôts                           -                               -                               -                               -     
Comptes ordinaires créditeurs                            9                       5 867                             -                               -                               -     
Autres emprunts                     1 117                     24 732                             -                               -                               -     
Dettes représentées par des titres                           -                               -                               -                               -     
Autres passifs                           -                               -                               -                               -     
TOTAL                     1 127                             -                               -                               -                       30 599                             -                               -                               -     
ENGAGEMENTS HORS BILAN DONNES                           -                               -                               -                               -     
Engagements de financements donnés                           -                               -                               -                               -     
Engagements de garantie donnés                           -                               -                               -                               -     
TOTAL                           -                               -                               -                               -                               -                               -                               -                               -     
PRODUITS ET CHARGES                           -                               -                               -                               -     
Intérêts et produits assimilés                           -                               -                               -                               -     
Intérêts et charges assimilées                           -                               -                               -                               -     
Commissions (produits)                           -                               -                               -                               -     
Commissions (charges)                           -                               -                               -                               -     
Autres produits                           -                               -                               -                               -     
Autres charges                           -                               -                               -                               -     
TOTAL NET                           -                               -                               -                               -     

OPERATIONS

DEC-2019 DEC-2018

19 169 18 111

0 0

0 0

0 0

32 311 36 090

307 279

0 0

0 0

COMPTES CHEQUES DES RESIDENTS DE L'UMOA

COMPTES D'EPARGNE

COMPTES A TERME

BONS DE CAISSE

AUTRES COMPTES DE DEPÔTS

COMPTES CHEQUES DES RESIDENTS DU RDM

DEC-2018 DEC-2019

COMPTES COURANTS

COMPTES CHEQUES DES RESIDENTS DE L'ETAT DU DECLARANT

NOMBRE DE COMPTES DE LA CLIENTELE

NOTE 25  COMPTES DE LA CLIENTÈLE
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GUICHETS PERMANENTS 15 16

GUICHETS PERIODIQUES 0 0

DISTRIBUTEURS/GUICHETS AUTOMATIQUES DE BANQUE 17 19

SUCCURSALES ET AGENCES A L'ETRANGER 0 0

BUREAUX DE REPRESENTATION 0 0

RESEAU DEC-2018 DEC-2019

NOTE 26 RESEAU

35 14 1 0 0 1 36 15 1 214 453 64 0 0 220          1 277               673   

26 13 1 0 0 0 27 13 136 68 7 0 0 0             143                 68   

42 84 1 0 1 0 44 84 440 850 8 0 13 0             461               850   

0 0 0 0 0 0                -                    -     0 0 0 0 0 0                -                    -     

103 111 3 0 1 1 107 112          1 790            1 371                 78                  -                   13               220            1 881            1 591   

F M

TOTAL

M F M F

TOTAL

F M

F M

CHARGES 
TOTALES

ETAT DU DECLARANT UMOA RDM

CADRES ET ASSIMILES

EMPLOYES ET OUVRIERS

PERSONNEL EXTERIEUR

EFFECTIFS

TECHNICIENS ET ASSIMILES

AGENTS DE MAITRISE

CADRES ET ASSIMILES

TOTAL

FMM

EMPLOYES ET OUVRIERS

F

TECHNICIENS ET ASSIMILES

AGENTS DE MAITRISE

PERSONNEL PROPRE

EFFECTIFS

F

MASSE SALARIALE

ETAT DU DECLARANT UMOA

F

ETAT DU DECLARANT

M

TOTAL

F M

TOTALRDM RDM

M M F FM

UMOA

NOTE 27 EFFECTIFS, MASSE SALARIALE ET PERSONNEL EXTÉRIEUR
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5.2 - Rapport des Commissaires
        Aux Comptes 
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